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La logistique: introduction Evolution du terme logistique

1590: le ler sens est celui de la logique math ématique
1611: art de compter
e 1840: art de combiner les moyens de trans
du latin: grec: .

. aillement et de logement des troup
logisti

Logisticien:

g & logoit i | ) >
5 c 2 i Jusqu’a 1908, spécialiste de la logique mathématique

Vers 1970, spécialiste de la logistique au sens des:
logique + relatif & applications militaires et manufacturiéres
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Définition de la logistique La logistique: portée

La logistique peut étre définie comme étant le LOGISTIQR
rocessus de planification, d ’implantation, de
controle et d’intégration des ac s d’une
entreprise ou d "un secteur d’ac afin de
atisfaire les exigences des clients au moindre

Activités relices au

flux physiques flux d’information - Rl
contrble des opérations et distribution (aval)
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La logistique externe

fournisseurs

+ Intermédiaires:

n douanes
« représentants exclusifs

Jusqu’a I’avénement de 1”ing rialisation, la logistique ne'concernait
qu’a peu pres exclusivement 1apy onnement en biens et denr ées
de consommation ainsi qu ’en objets de luxe.

Pour I’ Amérique du Nord, les premiers grands probl emes de
logistique ont été reliés a la construction des chemins de fer.

Au niveau mondial, les plus grands d éfis logistiques ont concern € le
secteur de 1’automobile.
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Aujourd’hui. ..

upply chain management
— Gestion de la chaine log
d’approvisionnement)

-

Chaine logistique et chaine de valeur
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Impact de la logistique sur la gestion d’entreprise

Déréglementation du transport
Gestion du transport entre le Canada et les US par ex.

Augmentation de la concurrence dans le transport et

pressions a la baisse sur les prix

Complexité des organisation qui demande des outils de plus

en plus complexes, performants et co iteux
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La logistique interne

Gontrole et

 prepanion
Production:
- PDP
+ MRP
+ Ordonnancement
« Equilibrag

pedition
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Quatre phases d’évolution de la logistique

les débuts du marketing (1900 - 19

application des m éthodes quantitativ
n des probl émes de gestion (1945 - 19

: le mouvement productiviste (1970 - 1990) o
ent est mis sur le controle des co Gts et sur la recherche
de Ieffici

avénement de la notion de logistique int égrée
aujourd "hui) ou la reconnaissance de la logistique
comme arme concurrentielle a tous les niveaux (int égration
de toutes les de 1 ’entreprise) de la chaine
opérationnelle et informationelle
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Impact de la logistique sur la gestion d’entreprise

Evolution des modes de trar
Diminution des temps de cycle

Globalisation des marchés
Accords de libre échange
Zones franch
Acces a des marchés de plus en plus éloignés

— Ex : les Fromages Perron qui exportent plus de 50% de leur
production en Angleterre
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Impact de la logistique sur la
gestion d’entreprise ...

Enjeux logistiques dominants (actuels et futurs)
Le service a la clientele
Les partenariats stratégiques

La gestion des inventaires
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pour une entreprise industrielle .

des nouvelles technologies,
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actionpermanente avec tous les
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CIM et SILI
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Cellules/Poste de travail
Commandes

MACHINES

L’ assemblage des différents morceaux de puzzle est aujourd’hui facilité grace
notamment au développement des méthodes et outils de conception et de
traitement de 1’information.

Chaque fonction doit étre en mesure de dialoguer avec les autres fonctions.
Cette figure met aussi en évidence des domaines ou sont regroupés les activités
élémentaires satisfaisant les finalités de lentreprise.

Ces domaines sont en interaction entre eux et avec lenvironnement de
l'entreprise .----

la science des systemes se définit par son projet plutot que par son objet :
autrement dit, elle ne peut pas étre présentée hors du domaine scientifique

qu ’elle traite

Lla définition constructiviste de la systémique a pu autoriser deux autres
synonymes pour la désigner : la science de la complexité,

Le concept d'entreprise-réseau que nous utilisons, donc, en Logistique Intégrée
(LI) offre un cadre a la mise en ceuvre de 1'ingénierie simultanée (Concurrent
engineering):

En 86, l'Institute for Défense Analysis, dans son rapport R-338, désigne comme
Concurrent engineering une "Approche systématique qui intégre le
développement simultané des produits et des processus associés, incluant la
fabrication et le soutien logistique

. Cette approche prend en considération des le démarrage, le cycle de vie de
produit depuis sa conception jusqu'a son exploitation en incluant la qualité, les
colits, la planification et les besoins des utilisateurs"

La fonction de soutien Logistique regroupe les activités périphériques
nécessaires a la mise en ceuvre, I'exploitation et la maintenance du produit livré.
Les domaines déclinés sont les suivants : concept de maintenance,
approvisionneme nt des rechanges, matériels d'environnement (outillages,
bancs et appareils de maintenance, ...), personnel et formation, documentation
(utilisation, maintenance) et moyens informatiques associ€s, conditionnement
(emballage) transport, manutention, stockage, infrastructure, atelier

Le SOUTIEN LOGISTIQUE INTEGRE n'est autre que la prise en compte de
la fonction de soutien des la phase de définition du projet. Le SOUTIEN
LOGISTIQUE INTEGRE est de ce fait, I'une des composantes de I'équipe
pluridisciplinaire qui participe activement a la mise en pratique de 1Ingénierie
simultanée.

Je m ’interessea l'intégration des partenaires en vue de recherche des capacités
externes.

L'intégrateur logistique doit étre capable d'acheminer des biens de l'usine au
client final dans le monde entier, de s'adapter aux cas particuliers, d'assurer tous
les services annexes.

L'organisation des flux physiques fait de plus en plus apparaitre des types de
flux basés sur la notion de famille logistique, et s'appuient largement sur la
tension des flux tout en requérant un pilotage élaboré par des informations
partagées entre tous les participants de ces réseaux dentreprise. (SIE)



Modélisation du SIE

un modele complet du SIE, formel et agrée par tous les partenaires.

1- Modélisation de 1'objectif

2- Modélisation du produit par Ensemble des données techniques qui lui sont liées tou
au long de son cycle de vie

3- Modélisation de I'EDI entre les différents nceuds I'entreprise-réseau.

Concepts impliqués par I'entreprise étendue
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Module.
Planification

Le but dans la logistique intégrée est d’arriver a un modele complet du SIE,
formel et agrée par tous les partenaires. Pour arriver a ce modele, je considere
I’analyse dirigée par trois objectifs pour en déduire les contraintes de
développement du SIE :

Modélisation de I’objectif organisationnel (fonctionnel)

Modélisation du produit par I'ensemble des données techniques qui lui sont
liées tout au long de son cycle de vie. (structurel et statique)

Modélisation de 1’EDI entre les différents nceuds 1’entreprise-réseau
(dynamique)

Quelque soit 1'approche utilisée dans la modélisation en entreprise, le systeme
d'information reste le pivot de l'entreprise. L'information est la ressource de
base, celle de la décision, donc en définitive celle de l'action. Pour ma
problématique le SILI est une composante fondamentale du SIE

. Nous assistons a une vraie mutation de la technologie informatique.

Nous sommes passés des architectures centralisées (toute 1’application
informatique se trouve et s’exécute sur un seul ordinateur) a des architectures
distribuées (plusieurs ordinateurs reliés par un réseau).

Avec cette nouvelle architecture, les réseaux sont maintenant au centre du
systeme d’information. La coopération entre systémes dans le sens de () et de ()
est indispensable dans les architectures distribuées .
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