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»Frederick Herzberg (1923 - 2000), professeur de
psychologie américain, célebre pour ses travaux sur
I'enrichissement des taches au travail (théorie des
deux facteurs, théories des besoins et des
motivations).
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»Douglas Mac Gregor : Psychosociologue américain. Il
a élaboré et fait connaitre I'une des grandes theses du
management des années 1960 : la théorie X opposée a
la théorie Y.

»La premiere propose une vision essentiellement
négative de I’étre humain.

»La seconde soutient que ’homme est capable de
s’autodiscipliner, qu’il accepte volontiers d’assumer ses
responsabilités et qu’il lui parait aussi naturel de
travailler que de se reposer ou de s’amuser.
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